
C O M M U N I T Y  A U F B A U E N

In 4 Schritten zur lebendigen Community

01

Bedarf erkennen

Themen identifizieren, die 
Mitarbeitende bewegen: 
Familie, Sport, Vielfalt, 
Fachwissen

02

Struktur schaffen

Plattform wählen, 
Community-Leads 
benennen, Formate und 
Regeln definieren

03

Starten & aktivieren

Pilotgruppe bilden, erste 
erste Aktionen 
durchführen, Quick Wins 
Wins kommunizieren

04

Skalieren & vernetzen
vernetzen

Weitere Communities 
gründen, Cross-
Community

Community
-

-
Austausch 

fördern, Erfolge messen

→ → →



B E S T  P R A C T I C E S

Communities nachhaltig betreiben

Community-Leads

Engagierte Ansprechpersonen mit klarer 
klarer Rolle, Zeit und Mandat benennen
benennen

Leadership-Support

Sichtbare Unterstützung durch 
Führungskräfte sicherstellen und 
kommunizieren, Sponsorenrollen

Regelmäßige Formate

Wiederkehrende Events, Challenges 
Challenges und Austauschrunden
etablieren, Newsletters, Angebote

Plattform-Integration

Communities in bestehende Tools 
integrieren (z.B. MS Teams, SharePoint)
SharePoint)

Erfolge messen

KPIs definieren: Engagement, 
Teilnahme, Gesundheitskennzahlen, 
Zufriedenheit

Sichtbarkeit schaffen

Erfolgsgeschichten teilen, Anerkennung 
aussprechen, intern vermarkten



L A U N C H  &  P R O M O T I O N

Aufgabe: So wird der Community-Start zum Erfolg

Launch-Event Interne Promotion



L A U N C H  &  P R O M O T I O N

So wird der Community-Start zum Erfolg

Launch-Event

• Kick-off mit Impuls-Vortrag oder 
Keynote

• Live-Demo der Plattform (z.B. 
MS Teams Kanal, SharePoint)

• Erste Challenge oder Mitmach-
Aktion direkt starten

• Leadership sichtbar einbinden 
(Vorstand, HR-Leitung, 
Sponsoren)

Interne Promotion

• Teaser-Kampagne vorab 
(Countdown, Sneak Peeks)

• Poster, Banner und digitale 
Screens im Office

• Newsletter und Intranet-Artikel 
zur Ankündigung

• Mitmach-Aktion, inkl. Speaker, 
Experten meet & greet etc.

• Regelmäßige Highlights in All
All-

-
Hands Meetings

• Gamification: Badges, 
Bestenlisten, Meilensteine

• Botschafter-Programm aus 
aktiven Mitgliedern

• Erfolgsgeschichten intern und 
extern (LinkedIn) teilen

Tipp: Den Launch mit einer konkreten Mitmach-Aktion verbinden – das senkt die Hemmschwelle und schafft sofort Gemeinschaftsgefüh
Gemeinschaftsgefühl.

l.


	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4

